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Clave
de
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1.1 Programa de capacitacion y cursos Porcentaje de cumplimiento 70 30 43
1.1 |Programa de equipamiento y tecnologia Implementar acciones para un mejor desempefio de la Secretaria 5 1 20
il Modulos para seguridad publica Reducir el indice de delincuencia y violencia 3 2 67
1.4 Programa de proximidad social Porcentaje de cumplimiento 70 50 71
1.1 Programa de evaluaciones de control y confianza Porcentaje de cumplimiento 70 0 0
1 Programa de prevencion del delito Reducir el indice de comisién de delitos 10 7. 70
" Progran?'a de parthpamon ciudadana como elemento base en la Reducir el ndicede comision: de dalitos 4 2 50
prevencion del delito
1.1 Programa de transito y vialidad Reducir el indice de Accidentes y violaciones al reglamento. 2 1 50
sl Programa de alcoholimetro Reducir el indice de Accidentes vy violaciones al reglamento. 12 6 50
ki Programa de cange de armas Reducir la comisién de delitos. 15 2 13
1.2 |Una educacion vial para todos Fomentar cultura de educacion vial 60 5 8
1.2 |Programa de conduce sin alcohol Reducir el indice de accidentes viales en el municipio 60 14 23
1.2 |Vialidades libres Reducir el abandonos de vehiculos en la via publica 60 16 27
1.3 |Actualizacién del Atlas de Riesgos Actualizacion 1 0 0
1.3 |Programas especificos en el municipio Actualizacion 10 2 20
1.8 |Creacion del programa Vial Internet Oficial Elaboracion 10 1 10
1.3 _|Programa de incendios forestales Actualizacion 10 4 40
1.3 |Programa de carnavales Acciones 15 1 7
1.3 |Programa de lluvias Actualizacion 15 4 27
1.3 |Programa de Semana Santa Actualizaciéon 15 0 0
1.3 |Programa de fiestas patrias Actualizacion 15 0 0
1.3 |Programa de Dia de Muertos Actualizacion 15 0 0
1.3 |Programa de Invierno Actualizacion 15 0 0
1.3 |Programa fiestas patronales Actualizacion 15 5 33
1.3 |Instalacién del consejo Municipal de Proteccion Civil Elaboracion 15 7 47
1.3 |Sesiones de consejo de Proteccién Civil Convenio - 10 5 50
1.3 |Creacién del Comité Contingencias Elaboraciéon 15 5 33
1.3 |Reuniones del Comité Contingencias Elaboracién 15 8 53
1.3 |Equipamiento del personal equipo de proteccién Civil Actualizacion 15 15 100
1.3 |Capacitacién del personal en materia de Proteccion Civil Actualizaciéon 20 20 100
1.3 _|Equipamiento de herramientas de atencién de emergencias Convenio 20 3 15
1.3 |Profesionalizacién del personal operativo pre hospitalario Actualizacién 15 10 67
Creaci6n de las unidades internas de proteccion Civil de las :
he Areas Administrativas del Sector Piiblico Elaboracion * 19 &
13 Pfo.mover la formgcén de los comités vecinales de Protecciéon Eonvenia 20 4 20
Civil en la Comunidad
13 Sgp_ervisari inspecc.ionar,' verifcar los establecimientos de Riesgo Rctuaiizacion 20 20 100
Minimo, bajo y mediano riesgo
1.3 f&?ﬁ;::r' Ispeecionany Veiiicar evenios Masivos; felalosos v Reducir los accidentes antes y durante cada evento 15 5 33
1.3 Aten_d_er. tas sMergenciasigue se presentan en lademarcacion del Reducir los accidentes antes y durante cada evento 15 15 100
municipio de Jiutepec
2.5 |Coordinacion de las sesiones de Cabildo Sesiones ordinarias 100 100 100
2.5 _|Coordinacion de las sesiones de Cabildo Sesiones extraordinarias 100 100 100
2.5 |Eficientar la correcta recepcion de documentos Porcentaje de cumplimiento 100 100 100
25 Mejoramiento de los tiempos de respuesta de registro y captura Porcentaje de cumplimiento 100 100 100
de los documentos
25 Clasiﬁcgcién y pfiorizacién de los documentos turnados a la Porcentaje de cumplimiento 100 100 100
secretaria Municipal
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2.5 |Certificacién de documentos oficiales Porcentaje de cumplimiento 100 100 100
25 Agen’da de Salg ge cabﬂdo_ Presidentes" y espacios disponibles Porcentaje de cumplimiento 100 12 12
del zécalo municipal para diversos eventos
25 Apoyg con perspnal para atencién de la Secretaria Municipal en Porcentaje de cumplimiento 100 10 10
horario vespertino
2.6 |Numero de registros de nacimiento (ordinarios y extemporaneo) |Numero de registros de nacimiento ordinarios y extemporaneo) 1700 1000 59
2.6 |Numero de registros de matrimonios* Numero de registros de matrimonio 1000 500 50
2.6 [Namero de registros de reconocimientos Numero de registros de reconocimiento de hijo 85 25 29
2.6 |Numero de registros de divorcio Numero de registros de divorcio 350 300 86
2.6 _|Numero de copias certificadas de los actos Numero de copias certificadas de los actos 1300 1000 7T
26 |Expedicién de actas foraneas Num.ero_ de copias certificadas foraneas (de otros estados y 9000 2500 28
municipios)
2.6 |Numero de expedicion de la clave curp Numero de expedicién de la clave Curp 2800 1000 36
2.6 |[Numero de registros de defunciones Numero de registros de defunciones 550 900 164
2.6 |Digitalizacion de los apéndices de los actos registrales Porcentaje de apéndices que falten por digitalizar 300 75 25
2.6 |Actualizacién en la plataforma nacional al SIDEA Porcentaje de avance de actualizacién de la plataforma nacional 300 150 50
2.6 |Realizacién de campanas gratuitas de matrimonio Porcentaje de personas beneficiadas 100 65 65
2.7 |“Feria Jiutepec (2019, 2020 y 2021) Porcentaje de cumplimiento 70 35 50
2.7 |Carnaval Jiutepec (2020 y 2021) Porcentaje de cumplimiento 70 35 50
2.7 _|Expo Boda Porcentaje de cumplimiento 70 0 0
2.7 __|El Arte, la Cultura y la Musica en Jiutepec Porcentaje de cumplimiento 70 0 0
2.7 |Carrera por el bienestar animal (perros con duefos) Porcentaje de cumplimiento 70 0 0
Secretaria de Gobernacién en la organizacion de “Eleccién de ] .
2.8 . 9 z Reuniones de planeacion 6 1 17
Autoridades Municipales
28 Recaudajcpn de |nforn?a'0|'on del niumero de colonias que forman Porcentaje de cumplimiento 100 10 10
los 5 seforios del municipio
28 Reynlon e Infteg_racmn con autoridades auxiliares, de cada Porcentaje de cumplimiento 100 10 10
poligono territorial
2.8 |Diagnéstico de necesidades y problematicas de cada comunidad |Porcentaje de cumplimiento 100 70 70
2.8 |Agenda ciudadana Porcentaje de cumplimiento 100 30 30
28 Mejoramiento de los tiempos de respgesta al tener informacién Porcentaje de cumplimiento 100 70 70
relevante de eventos de cada comunidad
28 Socx_al_lzar las obras y acm'ones que ofrezca el !Dresmente _ Porcentaje de cumplimiento 100 100 100
Municipal en cada comunidad, para un mayor impacto social.
Realizar cursos de capacitacion a los Delegados, Ayudantes
2.8 |Municipales y Presidentes de Consejo de Participacién Social, Porcentaje de cumplimiento 100 45 45
para un mejor desempefio como gestores
29 Programa de regulanzacmn de .t?das las agrupaciones religiosas Censo de agrupaciones religiosas 10 2 20
ante la Secretaria de Gobernacién
59 |Fomento de valores universales lmplementar a acciones y campafas de fomento de valores 12 1 8
universales
2.10 |Austeridad Municipal Grado de desemperio institucional 70 60 86
2.10 |Desarrollo organizacional Porcentaje de Catalogo de puestos 80 20 25
2.10 |Desarrollo del capital humano Total de personal capacitado 600 50 8
2.10 __|Seguridad social municipal % de personal registrado 80 60 75
2.10__|Desarrollo de los Sistemas de informacién municipales % de equipos de cémputo actualizados 90 60 67
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Atenmon_y_/ proteccién al Adulto Mayor en condicién de Porcentaje de cumplimiento 70 70 100
vulnerabilidad
3.1 |Desarrollo organizacional y seguimiento de los CAIC’S Porcentaje de cumplimiento 70 10 14
3.1 |Alimentacién sana al alcance de todas y todos Numero de familias atendidas 270 2270 100
3.1 |ReTejiendo las Comunidades # Talleres 20 5 25
3.1 |Vinculos y convenios institucionales # de convenios 30 12 40
3.1 |Rehabilitacién al alcancede todas y todos # de cursos y/o actividades 10 1 10
3.1 |Autocuidado preventivo de la salud de los Jiutepequenses # de Jornadas 6 6 100
3.1 |Asistencia médica bésica Porcentaje de cumplimiento/Solicitudes 100 100 100
3.1 |Proteccion de nifias, nifios, adolescentes y la familia de Jiutepec |Porcentaje de cumplimiento/Solicitudes 100 100 100
31 Qultura' delauiacdidago y protscelon s GUaIqIET TofmaHs Porcentaje de cumplimiento/Solicitudes 100 100 100
violencia
3.1 |Austeridad Reformas al manual de procedimientos de en cuanto a tesoreria 1 0 0
3.1 Reestructuracion y centralizacién DIF Porcentaje de cumplimiento 80 80 100
31 Planeacion, evaluacion, control y seguimiento de proyectos y # Proyecto 1 1 100
programas del DIF
3.2 |Desarrollo de capital cultural en localidades y centros culturales. ipgice de’loczjllldades. intetenigias €n programas m.te'rculturales 70 0 0
(soberania alimentaria, lenguas, costumbres y tradiciones)
32 SS;EI?; de proyectos federales del Programa de Apoyos a la Proyecto de culturas municipales 1 0 0
32 Mantgnlmlgnto y acondicionamiento de infraestructura, mobiliario Diagnéstico de infraestructura 2 0 0
y equipamiento de uso cultural
3.2 |Formacion y desarrollo humano Porcentaje de deteccién de necesidades de capacitacion. 70 10 14
3.2 |Vinculacién cultural Porcentaje de convenios de vinculacion 70 10 14
3.2 |Fomento deportivo ndice de poblacién que participa en actividades deportivas 70 0 0
3.2 |Atencién a juventudes ndice de beneficiarios de atencién a juventudes 70 3 4
3.2 |Gestion de proyectos federales del programa territorio joven indice de beneficiarios de atencidn a juventudes. 70 0 0
33 Programa Transversalldaq de la Perspectiva de Género (Centro Porcentaje de cumplimiento 70 35 50
de desarrollo para las Mujeres CDM)
33 :Azjc}g:z;na de Prevencién y Erradicacién de la Violencia contra las Porcentaje de acciones implementadas 80 70 88
34 |Programa de accesibilidad Porf:entaje de cumplimiento de rghab|||ta_c1on de espacios 20 5 25
designados para personas con discapacidad.
3.4 |Deporte adaptado y recreacion Ndmero de persone?s con discapacidad incluidas al deporte 15 0 0
adaptado y recreacion.
34 |Programa Escuela Para Todos. Porceqtaje de personas con discapacidad inscrita a una institucién 5 0 0
educativa.
34 |Programa de Inclusién Laboral F’gr_centaje c_je persgnas incluidas al sector laboral de la poblacién 10 1 10
inicial con discapacidad
34 |Programa de platicas de sensibilizacion Pcfrf:entaje dfe persopas asistentes a las convocatorias de las 7 2 29
platicas de discapacidad
34 |Programa de radio izrdsic;r;as que interactan con el programa de radio a través de 100 10 10
3.5 |Programa de esterilizacién de perros y gatos Porcentaje de Mascotas Esterilizadas 1000 1000 100
3.5 |Programa de vacunacion antirrabica Porcentaje de Mascotas Vacunadas 34727 15000 43
3.5 |Programa de verificacion sanitaria Porcentaje de establecimientos verificados 3500 3500 100
3.5 |Programa de descacharrizacion Porcentaje de platicas sobre descacharrizacion 120 60 50
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3.5 |Programa de pie diabético

3.5 |Programa de promocion de la salud Porcentaje de escuelas visitadas y ayudantias 100 0 0

3.5 |Programa de duefo responsable Porcentaje de platicas en escuelas y ayudantias 300 0 0

3.5 |Programa de Conduce sin Alcohol Numero de pruebas positivas de alcoholimetria en el afio 2500 1500 60

35 f;or?;?:s\? centros de salud (ampliacién de horario de servicio a Niimero de consultas por mes 1000 1000 100

3.6 |Jornadas de atencién e informacién a adultos mayores Indice de adultos mayores atendidos por acciones de jornadas 90 17 19

3.7 |Centro de Actividades de Fortalecimiento Educativo (CAFE) Porcentaje de personas beneficiadas 70 11 16
Seguimiento Unico de Mejora Académica para el Trabajo . ;

; ] z 5 42

37 Educativo (SUMATE) Porcentaje de personas beneficiadas 60 2

3.7 |Talleres de escuela para padres Porcentaje de personas beneficiadas 60 0 0

3.7 |Huertos escolares Porcentaje de personas beneficiadas 50 0 0

3.7 |Reforestacion de areas verdes escolares Porcentaje de personas beneficiadas 50 0 0

3.7 |Muros verdes o escuelas verdes. Porcentaje de personas beneficiadas 50 0 0

3.7 __|De cultura sobre el cuidado del agua Porcentaje de personas beneficiadas 50 0 0

3.7 |De lectura en las (bibliotecas municipales) Porcentaje de personas beneficiadas 50 0 0
De Educacién Basica (primaria y secundaria), en Sistema . .

J 5 0

3.7 Abierto (CONVENIO CON INEA). Porcentaje de personas beneficiadas 75 0

3.7 |De Preparatoria Abierta (CONVENIO CON CESPA). Porcentaje de personas beneficiadas 75 0 0

3.7 |Educacién Inicial Porcentaje de personas beneficiadas 50 2 4

3.8 |Programa de conservacion de la infraestructura Sustitucién de infraestructura dafnada 2 0 0

3.8 |Programa de conservacion de la infraestructura Desazolves 8 8 100

38 Egiggzzna de Mejora en el Suministro y Regulacién de Agua Seclorizacion 10 7 70

38 Programa de Apoyo al Desabasto de Agua Potable en Zonas Entrega de Pipas de agua 600 500 83
Vulnerables

38 Prggrama de Eﬂmenug Energética en fuentes de abastecimiento Bombas, Motores y Capacitores 15 7 47
y sistemas de saneamiento

3.8 Programa Ade Control de Calidad oel Agua EffusEsth Cloracién en fuentes de abastecimiento 100 38 38
abastecimiento y sistemas de saneamiento
Programa de Planeacién, Mejoramiento y Modernizacién de Programa de inversion para la modernizacion y ampliacién de la

3.8 S : e 2 2 100
Infraestructura Hidraulica infraestructura hidraulica

3.8 _|Capacitaciones al personal. Agenda 2 0 0

3.8 _|Call Center dinamico N/D 10 0 0

3.8 _|Plan de regularizacién de cuentas incobrables N/D 30 0 0

3.8 |Plan de actualizacion de padrén usuarios N/D 30 0 0

3.8 |Plan de concientizacién de cuidado, reusé del agua. N/D 30 0 0

38 Lanzar campafa permanente en redes sociales promoviendo el Camparias 2 2 100
pago oportuno
Realizar un estudio financiero que nos permita implementar en

3.8 |coordinacion con el area de comercializacién campanas de Estudio financiero 2 0 0
recaudacion

3.8 |Mejorar la imagen del personal. Uniformes 0

3.8 |Mejora en la recaudacion del pago de consumo de agua potable |Recaudacién 2 100
En recursos materiales, establecer un control de requisicién de

3.8 |compras debidamente justificadas, para evitar compras Controles 3 2 67
innecesarias

3.8 |Establecer un stock de materiales Stock de materiales 3 2 67
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a4 Programa de impulso a la competitividad y productividad de las NGmero de personas atendidas 200 15 s
Mipymes.
A Programa de incremento a la competitividad econémica y Nimero de personas atendidas 200 200 100
sustentable
4.1 |Programa para eficientar las practicas administrativas Capacitaciones en areas 10 0 0
A Programa de impulso al desarrollo Turistico con enfoque Ndmero de capacitaciones 10 0 0
sustentable.
41 Programa de impulso al desarrollo Turistico con enfoque Calendario publicado 1 0 0
sustentable.
4.1 |Actualizacion de padrones tianguis y ambulantes Porcentaje de cobro en tianguis 85 70 82
4.1 |Revision de expedientes Industria y Comercio (refrendos) Censo Econémico del INEGI 90 70 78
4.1 Regularizacién de anuncios y espectaculares Tarjetones 2020, refrendo o apertura 50 35 70
4.1 Reestructura del organigrama de la direccién Manual de organizacién 90 20 22
4.1 |Vivienda digna Supervisar y controlar el avance de entrega de materiales 200 0 0
41 Fortélemmrento y desarrollo sustentable al sector Agropecuario Evento 7 3 43
de Jiutepec
41 Mejoram!ento de la movilidad urbana y transporte con Campafia de difusién 1 1 100
perspectiva sustentable
41 Mejoram_lento de la movilidad urbana y transporte con Capacitaciones 2 0 0
perspectiva sustentable
41 Mejoram.lento de la movilidad urbana y transporte con Campafia de difusion 1 1 100
perspectiva sustentable
5.1 |Bacheo Solicitudes atendidas 60 40 67
51 Me’qu{narla se solicita la compra de 2 camiones de volteo y 2 Solictidesatendidas 75 50 67
méquinas retroexcavadoras
5.1 |Obra civil Solicitudes atendidas 75 40 53
5.1 __|Conservacién y mantenimiento Solicitudes atendidas 5 50 67
5.2 |Programa de reorganizacién del centro de compostaje Programa de porcentaje de cumplimiento de estrategias 1 0 0
52 |Programa de educacién ambiental lmplementar_gccnones de evaluacién a fin de conocer el nivel de 10 2 20
avance cognitivo
5.2 |Programa de Reforestacion de ANP La supervivencia del 90 % de las esp. Reforestadas 2 0 0
5.2 |Programa de saneamiento de barrancas Supervisar, vigilar y desazolve de los puntos criticos 2 2 100
5.2 |Programa de reemplazo de arboles no endémicos Supervisar el % de supervivencia 2 0 0
53 Actu.al_lz'acmn t?e la cartografia y delimitacién territorial del Actualizacién de la Cartografia 25 18 72
Municipio de Jiutepec
Actualizacion de los Ordenamientos Municipales del Territorio: Actualizacion de los Programas Integrales de Ordenamiento
53 : A 25 12 48
Programa de Desarrollo Urbano, y del Atlas de Riesgo. Territorial
53 [Instalacion de la Plataforma Digital (Mapa Digital del INEGI) para [ ;. 1 de jos diagnésticos urbanos del municipio 25 12 48
la Actualizacién de la Base Informativa en Materia Urbana
El Programa para Regularizar Asentamientos Humanos . . -
5.3 Iregulares PRAH Porcentaje de hogares con lotes irregulares que obtuvieron el apoyo 25 12 48
5.3 |Laboratorio Digital de Violencia y Paz. Colmex- Jiutepec. Investigar las Este tites y conwieciones oiiis dals, 25fcome 25 0 0
generar escenarios futuros y microsimulaciones
5.4 |Proyecto de nomenclatura urbana. N/D 30 0 0
5.5 |Proyecto de delimitacién intermunicipal y dentro del municipio Colonias delimitadas 40 0 0
5.5 |Cursos y talleres para las autoridades auxiliares Cursos y talleres impartidos 5 0 0
5.5 |Enlace entre la comunidad y el Ayuntamiento Solicitudes atendidas 1 1 100
5.5 |Elaboracion de Proyectos. Importe del presupuesto 62 mil 62 mil 100
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5.5 |Programa Anual de Obras Cantidad de obras a_contratar 41 obras 41
5.5 |Licitacion de obras publicas. Plazo de dias del proceso 18 dias 18 dias 100
5.5 |Ejecucién de Obra. Terminar la obra en tiempo y forma Plazo de ejecucion €N proceso 50
5.5 |Pago de anticipos y estimaciones de obra. Observaciones a la informacion 20 dias 20 dias 100
5.5 |Expediente de Obra Etapas del Proyecto 365 dias 365 dias 100
Gestionar las obras que se contrataran en zonas de atencién
5.6 prelian-ique selencientian 61 ext.rema pobrezRry reE g Coia] Generar la informacion soporte para la aprobacién de los recursos. 31 mil 31 mil 100
con recursos del Fondo de Aportaciones para la Infraestructura
Social Municipal, Ramo 33 Fondo 3
5.6 Gestionar !gs obfas parald rehabllltg cleniyoojommienioids Generar la informacién soporte para la aprobacién de los recursos. 15 mil 15 mil 100
obras y acciones con recursos propios
5.7 |Programa “Mano dura, contra la basura” Inversion per capita en ecologia 45000 45000 100
5.7 |Programa “reciclando por un municipio limpio y ejemplar” f;?:;:won U S B B S S T 4700 3000 64
57 |Adquisicién de 6 camiones compactadores sl?gﬁzgtaje de participaciones destinadas a bienes y servicios 2 0 0
5.8 |Incorporacion de la tecnologia en el area administrativa asz=ide erseimisnioiapualidelindice de/equipes de cormputo;por 100 0 0
cada 100 empleados
5.9 |Programa “Descansando Dignamente” Satisfaccion ciudadana del servicio de panteones 70 50 i
511 |Programa “embelleciendo mi comunidad® ;'sfia j)?t;:remmlento anual del indice de areas verdes y recreativas 80 20 25
5.12 |Implementar el programa “Alumbrando mi camino al 100% Cobertura en el servicio de alumbrado publico 100 75 75
512 |Adquisicién de 3 unidades con canastilla PE)rgentaJe dg Partlclpamones destinadas a bienes y servicios 1 0 0
publicos municipales
5.12 |Adquisicion de material de seguridad Personal capacitado 100 50 50
5.13 |Abatimiento del rezago en el concepto del pago predial. :;S;a?e Siesinewiatieal ahoaldsliaceatdacn dollimpuesio 20 15 75
513 |Programa de regularizacién de predios ‘Ll)'raes(;a?e crecimiento real anual de la recaudacién del impuesto 2000 800 40
S| Detectionidateanstriceion omica "I)'ra:;aclle crecimiento real anual de la recaudacién del impuesto 15 9 60
5.13 |Reconocimiento de colonias y limites municipales ?eessi:;s iage oS e Eleanlg R enEtE It 600 180 30
513 |Pago anticipado del impuesto predial. l'fesdaije crecimiento real anual de la recaudacién del impuesto 15 14 93
5.14 |Percepcion de Ingresos. Porcentaje de cumplimiento 70 44 63
5.14 |Ejercicio del Gasto Publico Porcentaje de cumplimiento 70 60 86
5.14 |Control Presupuestal Porcentaje de cumplimiento 70 60 86
5.14 |Manejo de disponibilidad de recursos financieros Porcentaje de cumplimiento 70 655 79
5.14 |Armonizaciéon Contable Porcentaje de cumplimiento 70 70 100
5.15 |Implementar un programa permanente de Auditorias Total de Unidades Administrativas a ser Auditada 100 70 70
5.15__|Contribuir a la eficiencia en el ejercicio de los recursos publicos |Servicio gue se brinda a la poblacién 95 80 84
5.15 |Conocimiento efectivo de la reglamentacién municipal Reducir el indice de desconocimiento de la normatividad 90 35 39
5.15 |Programa de educacion en valores Total de personal del Ayuntamiento Municipal 100 22 22
5.15 |Actualizar y difundir el cédigo de Etica Reducir la incomprension o inconciencia 95 5 5
5.15 |Instalacién de Buzones Ciudadanos Reducir la Burocracia 95 80 84
5.15 |Declaracién de situaciéon Patrimonial y de intereses Total de sujetos obligados 90 90 100
Propuesta de inversién de gasto federalizado con reglas de . Wt
5.16 operacion 2019, 2020 y 2021, Porcentaje de cumplimiento 90 40 44
5.16 Segglmlento ) corjttn:ol e 3 e ethasyacianesd Porcentaje de cumplimiento en la integracién de comités de obras 100 100 100
través de los comités conformados.
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5.17 |Modernizaciéon administrativa Porcentaje de cumplimiento 30 10 33
5.17__|Desarrollo del capital humano |Porcentaje de cumplimiento | 80 | 35 | 44 | |

Nota: Derivado de la contingencia sanitaria a causa del virus SARS-COV 2 (COVID-19) hubo un decremento en la recaudacién de ingresos, atn asi se
continué con la prestacion de servicios publicos basicos de forma ininterrumpida, sin embargo se suspendieron los que no son indispensables, lo que
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