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E. Indicacores Estralégicos

um, Indicader de Desempeno

Tasa de amafimiento de la
1 irmdencla delicliva.

Personal copesitade durante &l
BN

P

lass om coecimiento anual del
Indies c2 palicle e enerabivos po
3 cade 1€30 hatitanlss

lasa de ababimiznio del indce

4 de sinimstralidat {scoidantas) de
ransie

Nm, Indlcader de Desempeio
lasa de abalmiznio del indice
i de siniestralicac {acsidentes) de

Iransito

MW, mdigader de Desempens
i Actualizes on
&
5 Conwenic
a Inspacshones

MNum, Indizader de Desempano
: Humere de Cabildas
progremados durante &l afio
Alanidn de scliciludes
2 ciudedaras
2 Soliciucss  coxdadanas  para

ooupar sspacod del 2scale

Sequridad Publica
Método dp calcso

tincklencia de ctva en foafln evaleade = Ine deneis calichiva
en ol afla orevis al evaluado J Incidercia delicliva an o afa
ErEvio al €valu goo) - 100

{Porsonal de le administrac &0 publica municipe| cepacifade
eurgnie = ghe ¢ Total del persanal o2 lE adminisrasion
[Pt blica o nicipa 1* 1 00

{NUmano da poiicias speralbivos por cade 1000 nabitertes en
el afis eupluade < Momers de polickse aperativos e cads
1000 hakdantas sn el afo provis l evaluado ¢ Humers de
palicies cperabivos por céda 10X habdante: en &l efia
prevde ol @valiadop* 160

tindice o2 sinesiralidzd en 2 270 evluado = Indce o8
siniestrabidad en el afe prands al svaluacd ! Indide de
sinfestrakided en el ahg e al evaluagia)*- 100

Metodo de calcuo

tndice d= siniesiralided en &l 890 ewsuedo — Indice ce
ginisstralidad en el afie previe al evaluaco ! o ndice de
siniesiralded en el aho oredo al evaluaca)™- 100

Método ap oo

tNOmero de decesos por motive g8 contingenciaspobiazion
ofed da per corting encics)

tHumeare de meendios Ubanos €1 el Municipko ds Judeses
cel 20 8/ nemvera d e inc endios 2015)

(Nomaro de Inspeciiones &n el Municiplo de Jiutepec del
2018 nurere de inspecciones 2090)

Mitodo do caleulo

(Sebilcos programados: pera &) afo ¢ Cabildos reoBzades
cuante alafc) * 100

iNomere de soiclledes cludsdznes cané gadss o ares
comespondieate / MNimeso de sclicliudes ciudadanas
salvenadas) * 130

(Memaro de solbeiludes cudadanas Do SCUDAT SSPACKS BN
el 2den o/ Espacecs disp onibles en el zdonio) * 120

Son parametros cualitatives ywe cuantitatives que definan |os aspactas relevantes de los programas y
proyectos schbre les cuales sa lleva a cabo la evaluacion del grade de cumplimionte de les objetives
ectratégicos planteados en ¥rminos de eficiencia, eficacia, calidad y economia, para coadyuvar a |2
lama de decisiones v corragir o fortalecer las estrategias v |2 arientacian de los recursos

Los Indicadores Estratégicos se enfocan a medir resultados del programa o proyecto.

Paramatros Resultado

Mayoe 8 0%

Meyor @ igusl o
%

Mayor o |gual &
bl T

Meyor & D%

Transito Municipal

Farametnos Rasultado

Mator & 0%

Froteccian Civil

Parametros Rasultado

Mayor 2 0%

Mawor o igual &
EJ%%
Mawor o lgual &
pit

Secretaria Municipal

Parimotros Resultado

Meryor 2 0%

Mayor o igual &
ED%%

Mayor o igual &
prot -4
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==

e, nadicader do Cesempano Método de calco Pardmetros Fasultado
Praala atersion [l ks Heras d8 ateacikdn sl miblca S Tewpo de respoests per Mavor o gual &
ciudadarss vy sus aolieihudes  sludacans 2
4 CIUEEIANES, para deleminar el

flampe de atencién “estérdar
por ciucsdesa

Oficialia de Registro Civil

Niirmn. Indicader da Dezempeane Métoda do caledo Parimotros Rasultada

Mmoo de'  reglsics 08 g auue e papel ceguricad ullizads v repartses onle la N

1 racimiento lardinenes W
i om, cirecoion general
> Mumeara de registros de  Mumers de papel seguricad uliizedo v reporaco ante ta WD
readrimonios cireccisn gensral
a5 Mumerg de regisires  de  Murmerc de paoel séguricad uliizedo Vv repataco anle la  ND
reconacimianto de hije cireceion gengral
U T | i
4 Mimere de registros oe divosio Humare de panel seguricad ullizedo Y reportaco anle la RO

cirsaelon general
Mamero  3e.  registres de  Numere de pcapel seguricad ullizado y réportaco ante la NT

e

defuacianes cirsccion ceneral
Repade Enviade mensun ‘-‘_I'EI'I[E Humers  de papel :eguridad ubiizede y resotaco anle la L
& & ko direceién ganetal ded aslade ey
de Mrsios CIFBCCION CEnera
Mimera de copias cortiBoadas ! kT
- fordnees (de olos esiados y :E;::';j Ed:né:rslﬂ?ei seguricad ullizedo v repotaco ante la
FOMER 3PS
8 Humero de expedicon de la  MNumerc de papel seguricad ulllzede v reportaco ants 8 NE
clave Curp cirscelon cenéral
8 Porcentaje de spéndices que Solicitudes de rdmite sfServici os brindados T
falten por o @talizar
Porpenimje  de  svence  de  Acles solicilades'dcios enfregaces N
10 gctualizacidn c2 la pletaforma
razicnal
i1 Forcentaje de mejora en las  Mejoramianta celinmueble KT
Irstalas anes
T Pfceniaje o perscnas Sohcitudes de g mmonioiammonios realize dos [
ut benaficiadas
Autoridades Auxiliares
Mk, Indizader de Desempanc Métods do ciloulo Parimotres Rosultado
Recoudec/on de infornecion del  (Colonias progremados pea ol sfio / Coanias realizedes  Igual @ mener a
ramere  Je  cooves  que  eurante elafe) 00 120%
L] confarman los cifrca Seficrios
del Munigipic
Reunion = integrecom con  (Womsro de sounicnes cludesdanas cenallzedas al sea  Igual o menor B
Z eMoidedes auxiliares. ds ceda comespondieate / Numers de wundones ciudadanas  130%
pellg ane bermitosal selvenadas) ™ 100
Ciagndstion de necesidadas v (NOmea de dagnesticos  cudadanss ¢ Cisgndshions Igual o menar &
3 probloraticas de ecda  sbend deay® 100 120%
comunicad
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fnadicader do Cesempano
Ag=nda Sludadana

Socializer las obres v ecciones
qee offezza el Presidents
Mun:cipal en cada comunkcad,
fars U mayal impacia sosia)
Reallzer CUr50s de CRpecH@cion
£ los Dalegadns,  Syadaries
Mun cipales y Fresidontos de
Conselo de Farticpacion Soci,
para un mejor desempefio some
gesives

Indicador de Desempeo

lasa de acrupaciones  sin
regisgire ante o Secrelaria de
Gobemacicn

Tata de abalmients del indoce
de Fechos vicienios y delctves

Indicader da Sasempann

Pargentaje  de  dependersiag
runisipales  en  funcion  del
“orprrigrama aptima’
Peiswial  rmunicipel
cadg 9 000 nabtanes
Relacion entre el sueldo recibido
w Bl slelds aptima =1 funcidn de
le podacion,

Personal capasitads durante el
efa

lotal pea

Furzienaries
carlT cacos,
Indic e di Gotcpino Electrénion

runicip abes

Tasa o crecimiante anual dsl
Indice o2 egquipcs de copulo
por zaca 100 emp sados

Butondades Auxiliares

Metoda de calcuD

timern de eeertos pregrampdos ! Pyantos ose se
padicipa) * 100
(Nimera de evenios pregramados f
Fadicipa) * 100

Bvantos cuwe sa

(MOmero e curscs  progremados S
Imparcieran) * 100

CursCs OQua 58

Asumos Religinsos

Método de calcuo

AFEDECIONES - Y  ASOCIACKINES @ OIgSes CEmsades -
Asgclaciones relgicsas con registre = agrupaciones sin
regstrg | 100-40=30)

Humere de serecnas 4 las que ¢& décedn alcarzar con
eslEs acooneEs — NUmoo de persotas 8 as Qe liegara
LAl ol L ]

Oficialia Mayor
fitadn de cilemlo

(Mimato ¢3 dependanclas que confarman lg gdminisrasién
muncipal / Numero de deperdencies conempladas en &l
“angamigrama opdime) * 100

(ome be omisonal lwal § Pollacion latal) 100

(S lanio nsto mensusl recibldo por el presidenie muncipal |/
Salaric oolime &n funcidn dol lamafia poblazienaly

tPersoal de la sdministrac da oublica mnicdes| cs pecdada
curante of she / Tolal del sersenal de lo administrasién
U DEca i nicipa )1 o0

Mumers ca funcenarics municipoles eadificades / Numare
cg esiandares da compaien oa '.lii{..ﬂ-l'ﬂtﬁ-.

grHumera telal de rebroz de la APM con  sansicios
Informal vos &1 k8 pagte web ¢ Tola cf ruoras de le ARM) *
10 171 + (Nimess total de nikses de b APM con senddoe
Inlaraslives e la pagineg web f Tale' da rubres de la APM)
"0 33 + |Murmare [olal de rubros de & APM can seracios
transaccicnales em la pégine web [ Totel de rubros de la
AP (050 1

{Eouipo de compute per cade 00 ampleados con Smciones
admin sbra lives en gl 8o evalu sdy — Equipo de cdipulo po
eada 100 empleados con Tunciones mominisirativas en el
afio prewic al eviluade f Eoupo de sdmpuls por sade 100
EMpleadns oo Tunclones adminisialivas & el ano previo al
eusluadal* 100

Paramitros

lgual a mewar m

120%

Igual o menar a

120%

lgual o menar a

100%

Pardmelros

Meryor 8

2%

Mayor ol D%

Pardmntros

Menor o
120%

Mena o
&
Meno o
1

Mavor o
EDN

lgual a 1

Mayor o
33

Matyor o
1%
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ek, maicader oo Cese mpens
Poreentaje de sitins v aspazbes
i publicas consetades o inlemat
Tesa de asalimente de o
pobresa.
2

Inwarsicr por  caplia  en
educackon v cCulura oon e
3 finahdzd  de sancluir I

igsshiocivia B edicacion
basica

Irweer i e cEpile en salud

Indsce de Gaobping Electronico

Fofoeniae  de  cependerias
& mun sipales en  funsien  dal

‘e ganigrama aptimo’

Bergoral caperitado durante el
T (]

Tasa de Ccredimienle anual del
Indice c& aguipos de cemputeo
& por 2eca 100 emp'sados

N, Indicader de Besempeno

o alickades
=l T

Indce de

iriercenidas en
1 irterzullurales {scberanin

ElIMEiana, JENOLAs,

costumbres y fradiciones)

Indica  peblackn de  grupos
2 coniracy furales . slendida  con

Iniervencidn

Indice de poblacdn bensficinda
3 por imlleres de artes y oficion

Porcenteje de poblocion desde
pamarie hesta mecia supenor
qee padicipa en femento o la
lectura.

Publicacianes

e

o
<SF

Metoda de calcuo

tiirmers de sifine Yy espacies pdblicos con conedon &
Inlermet on o efe eveluads ! Tote de alies y ospacos
U DBCos B0 o2l municida en el s eve Jado] 100

(Numere de persenas ern sitsacicnes de pebrezn en la
ullirva mediciin oficie! publicada - Numero de perschnas en
situmcicnrs ge pobere an la penullma medicion  ofioial
U blica da / Mumero de perscnes en silu scids oz pobraza en
fa penditima medicion oficisl pobicada) 100

Qeste de Inversion en educecion y cullura e el afie
eviluada S Numers o2 hatitente

Mol Je wrvarsicn en g3l en ol afio svaluado [ Namesio
ce hasitanke

fiMumera telal e rabres de a3 APEY coh  sendcios
informst vos &1 la pdgna web ¢ Tolal oo rabres dela APM, *
(27) + (NUrero el de rubqods de ke APN Con Seracios
intaraztives en fa pagina wehb ! Tote da rubros d= la AFPM)
"8 51 ¢ [Nurmmerg teiol de rubres de la APM con servicics
transaccicnales = 18 pagina welb [ Tolal d& rubrcs de |2
ARM] * (0 5yH100

(NUmang 2 0Bpencencias que contarmen 18 adminisirasicn
munipal / Murere de despeadencizs contempladas 2 al
“organigrama opdime)* 100

{Bersenal de la administrac o oublica rmunicipe| cepacitado
curarile o afiv / Total del personal de le administragion
i blca oy nicipailt 10l

{ Emipo de cdmpuls por cede 00 erpke sdos con fontiones
admir strativas an el af c evahlado — Equipo cé cémouto por
cada 10¢ empleades con funcignes administratvas en ol
ano pravic al evalusdo f Eogu bo de compula por cade 100
empleadns coq fincionme admimisialivas & &l afa prewvio al
evglunde) 100

Método de chlculo

Lotalic ade s inlerveldes en programas inferculiure ss % 100
J Tetal de lecalidad et enoal munabelipbe (28)

Persaonas gue  DJanicpen  en  programas - identidac
conbraculiura X 100 ! Peblagien total del municipio (315,533
ha)

‘ariahle de pereonas que paricipan én tallares de artes y
oficios en cosas de cultura X 100 / Pobsckdn total del
muneipiod215 23 hab )

Alumnes perbcipories en fomenlo a lo lechure W 100 /
Patlacion escoler de primana 8 medis stperior (38063
alumros)

asinble de pub sasiones

| | Ayuntamiento
|

Sistama Municipal para el Desarrollo Integral de la Familia

Paramitros

Mayor o igual
e

Mayor ol
promedo
rarienal
registrade = el
peroda

Maye o Igual a
241 pescs por
habitanls

Mayox © Igual a
B127 pesc: por
kabitantas

Mawor & igual a
i3

Menor o qual &
120%

Mayor & igual &
L%

Mayor o igual &
10%

Paramatros

Menor o igual
130%

Erire al 1% y el
1205,

Menor o lgual
136

Erire. el S0% y
& TE%.

Menar o igual ol
g8

www.jiutepec.gob.mx
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Fasultado

Direccldn del Deporte, Institulo de Cultura, Artes y Oficios e Instituto de las Juventudes

Resultado
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Inadicader oo Desempen

Pressecin '3 rulhuras
rmain sipales

Proyects ode  infraeshuciura
cultural

Prowecta  de  monumertas
fade-ales

Proweclo de feslivales culturales
v mrtistizos

Ciagnostiea de nfraestraciura

Indsice  dé  Mentemireenito  de
irfraestiociurg

Pocenipje de deleccdn de
recetidades de capas lasdn
Frograms de <apaciaciin v
formmmesidn qulbural.
Indeca oe
edm qigtratea

cEpactacion

Indice de fermezian caltuimal

Bareentaje de econvenins  de
vinculac on
Pomeentaje de  sed omes  del

comité municigal de vinculacion
culturab
Indice de donsdlones

Indece de poblagion fue
part2ipa En actividades
dego heas.

Poreentgie de sesarss ge |os
comités muncipal del deporte
Mantenimianta  de inctalacion
depaitlva realiza do

Indica de  Eaneflic arlos  de
Elenzicn a juveniudes

Indicador de Gesempeno
Coordnstion ard '8 poomedion
de le (gualded e2 geners

Ciagngstico sebra la igusldas de
yeme

Programa para la Premocida de
It iguaided de ghnesa

Métods de calcun
Prowesia PACKMYC

Provecio PAICE

Froyecin FOREMOES

Frovecta PROFEST

Diggnéstices % 100 ¢ diagnasheo pragramados

Memtemmienlo  realizadoe X 100 f  mentenmiesta
FroGrmrtaco,

DHC reelizado X 100/ DNT program 300

Progrime snual oe capacitacon (PAC) elaboradge X 100
PALZ prograrmod o

Irabajador de  supsecreflara oe  dessmollo  humano
capacilado X 100 # plantills ce subsecralarie de desasrello
Fiid g

Trabapador formado 2100 ¢ Plantila cal ayun smisnta

Cenver o fimade ¥ 100 | eanven los pragramea des

Seglened del CMVT X Seganes dsl CMVE

Frogramacns

100 f

Denaciones ¥ 100 ¢ doneciones programadas

Peblacon que padicipa en adividades depertivas ® 100 /
Potiactan bodal dal munbcipio (215 333 hab.}

S5 0nes de |os commés municipeles del deperte X 100 J
gagiones pregramadas de los comités muncipales del
[l e

‘ariable d& manbeniniante realizedn

Jévenee alerddos M 100 F Pebklacién jouven lotal dal
municipia

Método de calculo

AGEGMES He prévencior v pombats a |3 viclendla realizadas
x 100 % Jendre peciones de prevescida v combote o la
viclencis @ ogramsde s,

{incddencia de viclencie confra las wueess en el sho
evzluady = Incdenc s de vicle wia contra los mujerss e gl
afio previo 2 evaluaco ! Incidencia de viclencia conlre las
mujerss en e afio previc al evalue do)*-400

Me. die mujerss atendicas ¥ 100 %/ ertre poolacidn (otal de
mdferes del municiple

Paramitros

laual

gda 2
Menar
1200
Iqual

gle 2
MEno
120%
Menor
120%

Menar
S0%
Menor
120%
Menar
120%

M
100%
Maino
2%,

Manor
120%

Manar
s ]

Menar
120%

MeEnor
1208

Mayor
120%

Direccian del Deporte, Institute de Cultura, Artes y Oficios e Instituto de |as Juventudes

Fasultado

2 MERN
cioual al
o mEno
o igual al

o igual @

oigual al
e igual ol

o igual al

o igual al

o igual &l

O |qual A

o igual &

o igual al

Instancia de la MMujer

Pardmwlros

Rusultado
O |Judl B

o igual &

Mlayar ooigual &

2
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e, maicader oo Cesempeno

Poreentaje de complirmenta de
rehabllitesisn de  oapackes
OEsigadss para »2rsomas con
discapacidad
Mumero- de
=z disrapacidsd
depaie adaplado
Pareentaje de  persanms
a dscapacidad scoa &
Irstibucion educative
Poreentaje de PETSONES
Irclundes @l sector laboral 'd= la
poblacar Ificial [=1=;]
Jscapacidad
Pareentaje de DRSO I
psistenies & as comocaboras
de la s aldtizas de discapacidad
Persenas que irteraclien can el

1 progremé de rada & raves de
rveed o5

FErSOHEs con
e das al

[y
una

e

Indlsader de Dosempeno

Crarmmicion de la  poblecion de
pesres y getos de la calle

Mism,

Mumare de peras ¥ getes
vaCunados e el gfio

Humere  de  eslaslecimiertes
wisiados en @l ano

Aumenio en los Kdogramos de
4 cacharmo  edraides o2 las
locafidedes or ol aho

Cisminuzier en & ramaro de
5 pacienies atendidos com ple
diahdih oo

Aumenta mn 8l dimem de
piaticas do premeocion b ls selud
&n & afo

Aumenio del nEmerg de platias
fdn dusfn mMgponsetie 2 Ja
Poblacién e el sho

ﬁ%&._
=Skl

Personas con Discapacidad

Metoda de calcuo

Eapazie rehasiitads X 200 [ otal de #spac os designados
pard persenas son dissapasidad defledes

Varable Oz parsonas conm discapacidad mnc dides g8 Capote
adapiaca

Pareena con ciscapeadad inszrite a una  Insiucicn
cducativa 2 100 / Tolal de sersenas con decapecided

Personas con discopacidad incuidns ol sechor keborn X 100
¢ TelEl Ce personas con dscapacicad.

Pareonas cor discapacidas que azisen & phalicas X 100
Total de perscras con o scapackdad

“orinble ci= personas que interachien a treves de’ leisfoo,
redes seciales, ete. con & programa de radio.

Métoda de cilewla

Hurverc de poros regislrados en el afio anlemer, menos 2
nimen de pamros regstrados en el afic antepaseda este
rasultada mullpizads por 100 v dhidide &n el nimers de
permosregistados en & afta arienar

Hurmero de parras 3y galos vasunados en 4l pfio anberor

menos & nurero de peirds vacunados v geles en sl 290
anteposnde, acte resulteds mlfiplisade pos 100y dhidide
en o admera de peTos ¥ galay vecunados ono el afe
anien

Hurmere de sxoblecim enlas watados €0 ¢ pfo antenae
manos o numeno de eslableomisntos wsitedos an e &@ho
anmpasads, este resultade milliplizads pot 100 4 dhidide
en el pomemg de esipbiscimienos vislades €1 € afig
anlerar

Canbided de =ilocgrames exitrabicos 2n & ehc anterlon, menos
la canhided de Rilogramos extraldos en el ho enteprsado
oite resultode mulliphcads per 100 y dividide e el tolnl de
Kilegramcs de. afo an erof

Harmere de pacientes atendides an al afiz adener menaes el
numee de pacientes alamd des en el alo anlepasado, este
rasultade mulliphcaca per 100 v dyvidido @ resultado sn el
nimeo de pacienle s alang dos en & afio arienos

Hiimam d& platzas olorgadas & |3 poblacidn &9 & 850
antersr, metes ol nimera de plabicas elorgedez a o
poblac an &n &l ano antebasado, este resultado s& mullipiica
Far 10€ y ea dvide entre af lotal de p aliess del aflo antenor

Murers 3¢ platcas chorgadas 8 la pobiacion €n & e
anierir meacs el nimesn de pldlices elecgedes a8 la
poblac on 2n 2l aho antepaiado, este resulleade 3 mulliplica
por 100 wee dvide ernbe o iaal de platices del afio anterior

Ayuntamiento
de Jiutepec

OB LN R TR0 SUMAND
0

Paramitros

Menor & igual sl
130%

Fasultado

Menor o igual a
L5 |

Menar & igual al
130%

Menor o igual s
k]

Menor e igual ol
150%

Menor o igual a
150

Paramotros Resultado

mens a 10 %%

Moy @ igual o
1%

Meyor e 20%

Mayer a 20

Menar ¢ igual @

I

Matas a 20%

Meyor & 203

www.jiutepec.gob.mx
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htkm, ndicader oo Casempen
Mimera = Acriderbes
a rebac saades an ol alcohol
Mumerg- de corsulias comadas
&n & afia
-]
Nurm. Indicader de Desempand
Indice  de  adullon  mopsorec
1 glendidos por  acciones de
jomades.

Metoda de calcuo

Murners de acche sl =5 regisorados en el aflo anter o menos
al ndmers de aezidentas ragisiradss on ol afio anbeposada,

58 resulteds muitiplicadq per 100 y Olwaide en €l numeang

e goc dentes recistredes an el aff o aqberier

Hurverc de consultas olorgadas & |a podacion en el anteror
nhimern e consullas ofcrgadas mn W aha

menas &l

antepasado, este resyltade mullidicado por 106 ¥ divididg

£n el MUES oe cansullas el afio ariensr

Adultos Mayores
létodo de calcdo

Murmsere de adulos atendicdet an Smbacnt por 1005 tdal de

odullos mayores =n < municipic.

Pardmitros Fasultado
Menor o igual
puit
Ma'yor & 20%

Paramatros Rasultada

Mensr o igual &
120%

Sistema de Conservacion, Agua potable ¥ Saneamiente de Agua de Jiutepec

Indicader di Cesempeno

Inerementa de  |la  Eleieacia
1 Flaigs del Sslema de Agua
Fotaiie
Incremendo en ko coberure de la
calidad del agua a Iraves de la
clara aidn an fuentos de
ebmsschnierlo
Insramento de haboantes con
sanicooe agua polasle
Insremento de habionies
gErvicoge dieng)e seilzio
Majo amiente de irfrasstructure
] Hiddyica de Agua Polable y

Crenaje Sanitaro

Incremendo en g2 capacidag de

Neim,

con

B Sanearniento
- Actrhidades respaldadas por ia
: resrmadividad
& Metode  de  realpacion  de
eotividodes
Capazitacsies
10 Rengu sitas & framiles
Imlermar a la codadania de les
1M descusnios que ¢ aplicen a los

LSUETOE MOrasos,

Estrmtegins g calsbaracidn
eMra Ia Lhrezoién i ]
Comarsiallzasidn ¢ la Creccisn
de Administacion y Sinenzes.
Reglamentar a lot orovesdores
12 con los requisics gue regalers

Bl STAFE

Mitode de cileiln

{Macremedie sn B as fuentes o=
abastecimisnlo anual - Micromedic on en las
toma s de (o5 ussancs anuall ® 100

{Cloracion en ks uenles de sbasiecimienta
conbarme A normatvided - Foenles de
ak actacimiants sleraca s fusra de normes) * 130

(Centidad 38 conirates  roevos e
ha tite sional er sgus polabie) * 4
(Centidnd de centrates nuevos por dareshe de
Conegitn U2 ooy e gy un iesidual] 4
{Tremee de tuberie de agus polable y drenmja
sanitaric susliuldos y € ampoadds, en meis
firveamsi / 1,000

(Sumaicria del Gasto de infuente de les PTAR /
Capacidan {alal de sansamieric de las PTAS )
1¢0

Activic ad ® Furdarmer s jukdica

LED

Procec mienscs regulacos.

Asisle 1cia
Listado de e quisil os por cacs ramite
Per madic de in informe de deodas acchrables

Bl cobro realicaco por eatrele goa

Por medic de sxpedientes autorizades

Paramatros Rasultads

Mt wor al 4005

W yor ml £3%

Hedt-Aantas
Hobdantes

Kilometros

Mayor 8 £3%

FUnGiomes
Regulpcion
5i5

Tremitas
LEsuiame e Seneheisdss

Ingress da Recursos.

Recularzacién de
Proveedores.
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- | Ayuntamiento
"] de Jiutepec
G’r‘\g}: LI SR LN B [RL UMIARD
% ﬁ MG - 2030
Siztema de Conservacion, Agua potable y Saneamiento de Agua de Jiutepec
ek, ndicader de Cesempano Mdtode de calculo Pardmairos Resultado
Curéos  de  eapaclecitn &l Pardflcipecion  del personal en los cursns  Lisuarios mencifos
1 perzone  para  alender  lem  imparides. diariarmanl e,
recesdages del USJEng
ooariura y sficezmente
FProporcionar al personal  Unifommes obogados FPersonel beneflciedo
15 vfmmas 4 scusrds & sus
eclividedes pe’e menlendr una
busena magsn.
Establecer comvenles  con Por pagos reelizedos en o porial Par ngrescs del pago en
16 Instlucones Fnanceres Darm liree @,
realizar page en lirea
lenzr el contrdl de (a5 compras  Compras respaldadas Campras resiza das
7 rmad anle un precess en ol coal
S2 respeiden fas canpias,
Genarar en el imverteno el Ligtedo de mnberind Usuarias menefielades
18 rmaderial  suficiente para  las
recesidades de hos UsUanas.
Cursos  de  actuslizecion y  Capaciacion Personel y vauarias
8 supeacion persenal para los benedic zdos
Imbajadores ooaralivos Y
edministratives
Hager bdzom soore el trobaje  Bdocores con plan de trobojo. Dislribucitn del traboje para
20 encomende 3o ] ceda optimizar resultados
frabajadiar
Cetermirar melas y aciividades Esludics pare la delecclon de necesidedes o Planes y programas
M para la admosstmcidn de los s Recureo Hurmmnos
Recurses Hamanos
Agliizas ramite a vseados a  Medicion ce atencién 2 usuanos, cumplmientc s CALIFICACIGN
conirol inteme ¥ al aumpimiente  procedmizntos v al conirgd inte Mo INEATIEFACTCRIA (1 B
an de procedimisntos. B.94)
(7o ™ 10
Salrsiactenons obf esalie nle )
Agilizas trémite & usuarics Medichin Cs atencicn & Usuml oS CALIFCAGION
INGATISFACTCRIA (1 &
23 6.98)
(7.0 8 10
Sabsfactcrioss obresaliente )
Mejca 20 lg mwestecion de  Medicidn en porcenlaje de respuesia inmedista CALIFKCACISN
2arvicion B JSUARSS 8 bos sarsicos oue presia o sislemsa B los  INSATISFACTCRIA (1 &
usUAar o5, 1. 915)
24
(FO a 10
Sabrsiacienods oresaliente)
Claminusion e irtervencion Medicion e porzentsje de Ios  uidios & CALIFICACIGN
fric @ en ucios d2 Inbunales  procedmiantos en & sisema INSATISFACTCRIA (1 &
a5 B.98)
(70 a 10
Galisfactero sorasalienta)p
Mejos &R oresiacion - del  Medicidn en porcetfaje de autonzackdr o CALIFICACICN
Garviciod Usuanos er relagidn al  coseuantos com fosullodes on relockdn o s INEATISFACTCREA (1 @
a5 ERdlis's €2 a5un1os en pariculer  Sendcios Que presia el § sIeme & 05 Lseanics 6.99)
para putrizacion de descuerios
lorgadas (7o a 10
Salisfactenovs atresaliende )
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N, hdicador de Desampelu

3 Mumen oa personas
abendsdas

3 cantidad ag SVENLos
aliFan e

5 BN dad de SVENLGS
eEliTanns

A MNUrrerng Qe RErsonas
stendidas
Numers s’} personas

5 sapaciiadas

- Winrulnsiones

2

; Frayacha

" ‘wenanilla
Evento
Regisito de Iramites

10 pefumlizods

14 Lograr eartificom or
Copaailaciones &r Arsas

12

i3 TS auIGs ealables doe

1 Flrme Je conyvanio

15 Imsialar carseho

15 Iadule dal emoes inste ado

17 Firrma de cunvenio

htkm, ndicader oo Cesempen

Fficiente la  presentacion  de
doclaacisn do npuestes

iy
Mejora 2n ol regislo cronclégice
de 3 certablidad estableciende
eholans o Yy aumplimigado

|

Mdtode di calcuio

Medicin er ateneddn al cumplimeenia de @
prodantasisn de las declarasienes deimpuasies

Medicidon 8 la correcie eslicecidn del conircd
EFEsUoUesiEl v financient

Siztema de Conservacion, Agua potable v Saneamiento de Agua de Jiutepec

Pardmairos

CALIFICACIGN
INGATISFACTORIA (1 &

Fasultado

B.93)

(7.0 5 10
Sabsfactcnovsooresalienle )
CALIFICASIGN
INSATISFACTCRIA (1 &
B6.598)

FO&i0

Salistacicriods poresallente )
(7 a 1n

Salsfacdorios ol msalie e )

Desarrollo Economico, Social v Movilidad Urbana y Transporte

Matodo de calcubo FPaamelios Resullado
IMOmano 3= personas elerddas [ Numearc  Mayor 2 80%
di persanas alendidas pregramadas)* 150
IMUMEnD de svantos red 2ados ¢ Numers Mayora 80%
de svenlog planeades ™0
iRUMmeno de evenics ree Zades ¢ numere  Mayor 8 60%
de evanlos planeados ™o
IRUMmeng 32 personas elenddas f Rumere  Mayor 8 G0%
de pecsonas atendidas pregramadas)” 1040
ihdmero de persones capackadas ¢ Mayora 50%
Ml mera e personms capacisdas
pragrarmadas)* 100
iMimeann de persomee vnsoladas § Mimere Magora 0%
de pessonas vineulasas program ades) =100
iMimero de proyestos realizados ( Momeare Mayor s 80%
de proyecies programeades*1 €0
iMimern de  venlanikes  establecidas / Mayore B0%
Marmera de senlznillas progremadas* 100
(Mumars de swentas reaizadas § Nimerc Mayora 80%
di evanlos plancades )™= g0
(humaro  ce  Repstro  de  Iramites  Mayors 80%
sctualizeds / Nuimers da Regsis de
Iramites plangacos;*100
iMdmere  de  certficecidn  realiseda ¢ Maoyore 30%
Fumero de carifcacion planesda)=130
(Mumare de copocitocionss realiEades ¢ Mayora 80%
relmero dm capecitaciones
pragramadas)*1 00
iMumeno 38 modulos  edadecidos 5 Mayora 0%

Malmera de maciles pragramades) =00

(Fdmerg de convenies Wmados S Numere  100%
de convenios prog-emadosi 100

iNumero d2 consejos insiegtedos [ Mumers 100%
di Gonsejos pragraracss | 00

(Mdmero  de modulos  eslablecidos & 100%
Meimera de mdciiles programados) 00

(Humere de convenios @medos [ Hamee 120%

A& convenios proga madesi* 100
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N, Indicador de Desempeio

in Fera realizeds

8 Numeras de alianzas
eRIIRG IS
Murrers de capacilazichas

20

2 Fadrén astuslizads

a7 Manus' dezarrellada

n Calendar~o publicads

24 Mapa publicada

ag Poreanfaje ce  cebre  en
Thingu s

a8 Forcenlaje o eobro en

Iy Ambularies

a7 “anes Econdmica dsl INEG

8 Tarjetonas 2018 refrence &

E apeidua

o Manual de of ganirosién
Superviger 4 conlrolar el

30 Fvance de entrege  de
mateniales
Persones benaficiadas

3

52 Fadran

3 —ampana de o fusion
capacitaciones

4

N, Irdlcador de Desempizio

S0l cludes atendicd s baches

z Mezila Asfaltica

3 LIgE oe ermulson apicaca

d S pitudes atendides
faquin ara

5 Ealicibudes slancidas Oks
=l
Ep pitudes aleadidas

3 CONEBNECISE il
mantenimiento

Mdiodo do calcuio

iMirmemn de sventes res Fadas § Momerne
da evonlos planeados ™00

ihdrmero de alianzas reslizadas J Mumere
de slicnzes ploreadas)*100

iNUmero de capacitaciones realzadas
Mumera de capaaitacioes
programadas) 100

iMimers de  padrones ectuslizedes
MUmena de paarones prog ermdxs 100
iMdrmare de manusles realizades § Mumare
de manuales progiamedes ) oo

iMurmere  de  czlendaros  publicedos’
MOMErD de calendaros programados, =100
iMdmare de magss pukbeades’ Mimera de
mapes programados) 100

(Forcenta) e raaliza da/ M sennfe
pragramado; " 100
iParcents)e realizade/ earTen aje

programeado; 100

iMumers de cénsas realizades! cereos
programede; =100
iParcenta)s realiza de/
pregramado;*100

iMifmara de manuales realizadad f Mimeare
de manuabes programados)*1 €2

iMdmero os gupervisiones realizades J
Hmera da SUpErEIes
programadas)* 100

(Himam  de peisomas beneficiadas
Mlmera s parsonas penelicis das
pragrarmadas)*130

IMNUMmand de pachan =5 redlizacos ! Homere
de pedrones planes dosy* 100

INUrmero de 2ampanas reg2aces f Nimeng
de carnpefis: programadas ™00

IMUMERD e capactacionés realFadas
Mhmara He capn 21t acksa dd
programedas) 130

sarentaje

Superintendencia
Método de calculo

iNumens c& soliciudes alendidas 2160
Mmera de colloiudes recibidas 3471007
ICardidac c& mescla asiitcs aphcada
1530 nhs?)

(Canlidad de iga & plicads 50,600 15]
Hlmera de  soicitudes alendidas 106
Mumerg de soliciudes recitedas 254)1004
Mimers de sslicllucas aleadidss B
MOmera de sollcisdes recibidxs 95)7100
Mimere do soliclludos aloadidas 1377
Mimera de sodciudes recitodas 15817100

S

|| Ayuntamiento
L] de Jiutepec

Q’r‘ﬁ LI SR LN B [RL UMIARD

Desarrollo BEconomico, Social y Movilidad Urbana y Transpo

Parameiros Fesiuiadn

Mayor a B0%
Mayor e 80%

Mayar 2 B0%

100
100%
10095
100%
Mayora 0%
Mayor g B0%
Mayara BO%
Mayora B0%
100%

Mayor 2 30%

Mayor & 0%

Mavyor @ 80%
Mayor & Bl

Mayar 8 3%

Paameiros Resulado

Mabar al G2%
Manor aigusl el

Menor oigue al
Mayor o igusl m F2%

Mergor o gzl 91

Mayor o igual BE 56
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Wedio Ambienta
N, Indicador de DesempEio Mduodo de caleulo Parameiros Resuiado
Resarms terifarales  (Heckiress  de  reseras lemioriales Mayorogoal m
H dagonitiex on rolasidn cot  disperiblas on el afho eveluade S Hastareas
B CEManca iura ge susio de demanda Wtura Je sugic en el ahc
evaluede)
“dsa de crecimendd arual  (Areas verdes y recrealivas per caphia en el Mayor o igual a 2%
Aol indice ca greas verdac ) @fn svaluacs — Arans verdec y fefreativasg
e eoredtivaed por Gapita per cépite en el ofio previc al evelsado ¢
Areas verdes v recrealvas par capita en el
afio previo al evaluado)* 00
Imversion  per  capial  en Moo de Inversion er eocicgie 2n el ahc  Mevor o Igual 8 364 pesos  por
3 scciogla, for e fnzlidad de  evalusda f Mumero de habilantes habilanla
;l.,adl,I':,-u'.e & 13 preseivayion
del medic emb enda
Selsfacear  vudadana el ifdmeEio Je eiosesiados gue diven eslas Mq}u.‘n Ch] |H|.|E|I a E0%%
P servicia de dregs verdes Y satisbechos con '35 dress  werdes

“waraativas feorealives ¢ Told de fscuastados qua

dlcEn nacer usa del servicio) 104

Planeacian v Ordenamiento Territarial

Numm. Indicador de Desempeho Matodo de calculo Paramairos Rasullada
Teza de  worlackin en  ({sesiores de plansacion pesa s poltiza  Maver al S0%
somenon on l6g sesiones de  terriberial municesl efestundes 2 ol afe

1 plangacion pea la pdiica acluel sesiones de plansacion para |a
terrber al mumicpali paftica temitarie! municipsl afactadas en
&l afiganbencry k1) =103
=oroentepes  de wniendas  Wivisncas identificacas an sondicionss de WMayer al 50%
Ident fizagas en  ssErimmienia hemans aregular Assl de
aSeriamientos fumanos  Yhasnda en el muncipio=10
2 irreguilded) btali]
asaniarmientos hiEmangs
Irequises  gue s han
Ident fizados
Geslianes rara I (geshide pase tuo regularizackan de Mayereel 509
regular zneion de  asentnmienios numancs reseeive o fovor
AFEramienioG humanos  fgestan DETR reqularzackon de
maumlve 7 favee dgedkidn asentamimntos o anos el ades) 100
3 pera  regulargacicn  de
aaniamienlos huranos
l=armillades geslionet
realizedas pura la
reciilar zaeion e
asertamientos humonos
Sorcenteie de avance en @ Geslion de cursos de gahuelzacien e=n Mayer del 50%
geslién  de  cursos  de  molere de deserrelle urbang pare los
" acluakizacion en mebers de  senidores piblicos municipakes reai zadal
dmserrlls wrarn para los geshidn O curses de sctualizecion an
senvidores pdblices del metede de deserrelle urbanc pare los
Furicioia & Jibepec seridores pibleos® O
Forcenteje de avence evlos Bamdes de  campo  reallzades  para  Waycrdel S0%
bemcs de campo  pare  ldentifcas agentenke nos MMEn s
5 identfizar acentamientos  Imegulsres Ibarridos as CamDe
iimeguiaes progre 1 thos Jaia lgendiicar

asentar:eniss huwanos imegular =100
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~ | Ayuntamiento
| de Jiutepec
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[iAg

Plansacian y Ordenamients Territorial

N, Indicader de Desempenio Matodo de calculo Pardmeros Rasuiada
Jercentajes oz vielo péreas  (vuslns geress v orfofdos realizades oam Mayer del 50%
v otefslos reslizades pare  |dentficar  assntemienos s nes
G Identfizar gsentamientos IeQUIEres elos RERSCS Y cnoios
ireguiaresi progre ma dos A leentificar
asentamion]as bumands imegulares * 100
Soreanteje "n la  imesesidades  eapacitacicnes alendidas WMayer oel S0%,
identifizacidn de @n  raléria  de  desevoio wheno
F fiecasidades di  necesics des e sapacitacian
capecracion &n rmoalens s |(dentificstxs en maolena de decarrollo
deserralo vibano urtanoy =100

Colonias y Poblados

T, Indicador de Desempeio Malodo de calculo Par dm pros Resulads
CoDeMuta de nomenciatura  NOmend de calles en l@s que 56 colocaron 100%
i an les solonlas. pimcas de las eoionias lalantas/Tota) de

Calles o reEcesicad de placoy  de
namenclahira

= D mfiacien de Colonigs Wormero de Sclonies deline tacastamero  Wayor g igual a £0%
= telal de codorias an el municipia
Solicitudes etendidas WOmeno i =oliciudes con  100%
3 respuestariimens iotai de soliciudes
reclbidas
Curgos y lallerss imoertides Nomers o2 carsas v lalleres impartidas a. KMavoral 0%
£ las outondades auxilioresMumeraioml de

Gursosy Talleres disporinles

Mormatividad y Proyectos

Nm, Indicador de Desempeno Matodo o8 calculo Paramelros Resullada
1 npoeie del prasuipeesto Conceptos a tealizar * cosbo unitario Aulodzacion dad Proyecta
A Canlidad  de  oiwas & Srogrema anual de owas - Presupussto  Cumplr cor 1as recesldaces de B
= canlraar del programa asionado pohlac on
- i sOmerg de £gs senakades en a3 Ley de  Cumplimiento de pages seaiados en
3 lazode cinedelprocess o’ dies natwrales I Ley de Daen
s Termirar la cbra en lempo y  Slaoodel coobrato = Plazo real dela obea,  Enlrega en iempo del proveclio
I
5 Obaervaciones a la  ‘nlomracién carecia - informecion Pronle pogo pera conbioedad de |a
informne zion SENER ahre
- i Jocurenios  conedos — coumerios  Sohenkacion de coservac mes.
5 Stapas cal Preyeste EX VRS
Saneamiento y Mokiliario
Nam.  Indicader de Desampeno Matodo de caleula Par smelros Rasullads

Satiefacsian cudedars del  (ndmaeto de sncuseladcs glae dicsn eslar Mayer oigual a B0
' sgnicie de recolgccidn de  sabisfechos con la recoieccion de resicuas
residucs sdélicos salidos f lelal de ejcuesiados que clcen
sonlar son gl sapdeie) 100
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Saneamiento v Mobiliario
N, Indicader de Desempenio Matodo de calculo Pardmeros Rasuiada
Jorcentsjr de  resduos  (loneladas e resicl.ies sflldes  Mayeralgual a £0%
salidos dispuastes eonforme depositedss an un sle gua cumple s
o & i NOMOB-SEMARMAT-  JISpUESo por i NOW-083-SENARNAT-
= 2003 2003 en el afo evalusdal fofal de
lonelacas de re sl o8 sdlidos
recolecladas en o aSo evaduedor* 00
Zatisfacsion cudedana del  (ndmeso de encuestadcs qae dicen ester  Mayor oigual a £0%
5 Samiciode Bmpia saEsfachos oot € sefvicio de limpia floal
de enoustlados que coen conlfar aon el
L1 = ]
Copertuta da robiliane  Sspacios publicos que euemlan conw al  Mayeraoigual a 808
< parg g peslenic del  menos wn Lole e basuiadr Togal e
sepicio de limaia aspaaics puk cos en el municipic®* 130
wersion  oel Gapia BN Wonbc de lnwersion gn ecclogie e el afio M'::,ll:| o iyual o F64
soologie. con @ EGralidad  avaluaca’ nimeno da habitsres
g de  esacyuvar A e
presersackin  cal  medio
amhients
Farcentaje ge | Manlo 1ol de  panicpacones  Mayer o lgual a50%
5 partnipaciones  deslinades  destinadas € hisnes y senicios pablicos /
a bienes y  asrvicies  mento botal de participacionsa) 100

Nim.

5]

(i

=

=

pUEhCOs munic pales

Indicador de Desempeno

Coperua del  senacio e
raslra

Coberura en el servics de
pantscnes

ZalisTavaion vudedana del
saniciode penieones

Taza de crecimisnilo enual
del ind e de adreas verdes
i recrantivas por chnlia

satistaczion cudedana o
senicia o Greas verdes
recreal vas

Cooeriuma =n el servicio ds

alumbrade publice

Abatimenta  del
promedio por Jminsn s

seslo

Servicios Generales @ Imagen Urbana

Matodo de calculo

(mimen  de  ceheras  ca genads
sacrif cado ar rasbros (ctal do cebaras de
ganado sachficada)* 100

imimess de espacics disponibles para ol
deposita de reslos Umanss regisirades
par &l munkcips en el afe
avalusco’demends  polencial  para el
e asite de et mg B anos)

(Huimeo de epcuesiacos gque 3 cigen
astar salisfechos con el nomern de
pantecnes’ Aumend bolal 32 encusashados
qese dicen heaoer uso o8l senicla] 100

il rEn s e fdes Y recreatives per cap s an
el afc svalusdo- Maess wedes  y
recrentivas per sapta e el ats predo al
svalunco / aveas werdes y recreatvas
per cépita en el &ho preEve  al
avalu gy 100

(Humero de enceesiados que dicen estar
sabefachos cor las dmas werdes vy
recreativas’ botal de sncuesiados gue
dicen hacer s del seracial ™00
{Humero de enceexindos que dicen eslar
satislechos con &l sericlo de alumbrado
putlicay Tata de encucstados gua dicen
contar con el serdcio) 100

Cogbe promedie por luminana del afie
evaluaco — Cosic promedio pa luminaria
an ol afia aevic al mepicadal [ Cosle
prome &a pof lurtinana &n &l af o prenao al
avalu aca) * - 100

Piar am plros
Wayer aigual & &0%

Mayeralgual a 1

)

Maye wigual g £0%

Mayar algual a 200

Wayer aigual & £0%

Wayor aigual a L0%

r."a:,lur oigual @ 085

Resullada
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pantponas

miurisipeles

i

compula  por
empleados

1 rmeiro

Cumplmisnic
whiligacicnss
tarspasernia

Ls )

Serdantaje
3 paicipe siones
& hisnes y

Cobemuta &n el servicia o

Eatisfaczion cudedana del

3 sErdaie de peilemnos
Cumplmiento
ahiigasianas

3 l=arsposer i
“ercenteje

i partizipaciones

a Dieres y sericios plblioos

Sersonal n'..:ruu:,lpa.l Idal por
cade 1020 hat tantes

Taza de wredmisnio enual
del indice de equipos de

puklicos munic pales
Sersonal rronicipal tetal per

4 cade 1020 hak iantes
Taza de crecwnianio enual
del indice de equipos de
COmMpnAd por
ampleados

3

Método de calculo

{Murmere de espacios deponik es parm el
depasito de rectes qumanos reclsladoc
p el mubkcipe el el afc
avaliacafdemandn  polenclal  para sl
depdalto de esies buramves)

{Humers de encuestacos nue se cicen
gater selisfeches ©on el nowero de
paniecnes’ numeo ofal e enpcussiadcs
e cheen hacer uan del serdcin)] *100
{Humere o oL ligaciones de
Irar&na e ea digcinibiles y
actuslizadasdolal  ce  ooligeciones de
transperencia eslatiecidas En Ii]
|lagiglacion "100

{Wonto fotial de parlic:paciones destnadas
a bienes ¥ servicios aablices [ monto | ofal
e il i prg: e 100

(Mumers: de persotal tolal Foeblacion
Teta)* 100

(eguipe o compulo por caga 10
empleadas con Rinciones acminstativas
an el afie swaluado- Equize de edmpule
par cada 100 empeidos con WNckones
adminisiralives en &l 3fn previa el
avalusce’ squipa de computa por cada
100 ampleades con Mo 85
adminisiralbvas  en el afo  previo al
avalu oo™ 140

Método de calculo

mimewn de cabezas ca geEnado
saerif code er rastrasd lotal 36 cabezns de
ganado sacrifcads) 100

(Mumere de ckligacionas de
Lransperencia disgponibiles ¥
achiplizadasdstal ce  odligesiones de
trorspereroin mslable cidas =i} In
lemslacien =100

{Monte tetod de panic paciote:s dest o ds
A LiEnEs y SERICIDS DUbicas J monto 1oEl
e pan isipae ane sy 00

{Murmers de personal tolall Pablacion
Tetad)* 1000

imoiipn de edme e por tada 100
smpleadoy con kencon es agminsinativi
an &l afo evaluade- Equoo de compulo
por cada 100 empleados cer Wnzbones
adminisirslives en e aflc previo al
avaliaco’ s de somputa por cada
100 ompleades con hunciones
adminksirsdlves €n € afo previo al
L ITE Laa T R I

HEB

i Ayuntamiento
. de Jiutepec

A |
1
LR
-‘\E}i LB AU LRI L [ R HUMIANL

=

FPanteones

Muam. Indicador de Dessmpefo

Parampiros Resultado

Waver aigual a |

Mayer aigual & £0%

100%

Waver aigual a s04%

Weno o iguel a 3

Wayer @ lgual al 10%

Nm. Indicador de Desempefio
Cooertua del servicio e

Parémelros Resuliado

Kaver e iaual a &04%

1008

WMayer e lgual a £0%

Manor o gusla 3

Wayer aigual al 10%
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Rastro
[N, Indicador e Dasampeio MALoHD de calculo Paramros Rasuladd
wersldn  ner capca en Monte de ineersidn ean ecologle ena afe Mayer 8 oigusd a8 564 pesos por
& aealogin con la faslided do  evaluade! Murmares de habil anbes. habitaste
CORdYUVET @ 13 presanvacion
del med o armkiente
Mantenimiento de Servicios Generales
Niam. Indlezdor de Decempeio Matodo de calculo Parametros Resullada
Taza de erccimiznio cnual  (Asrces verdes yrecrectivas per efpilo en Mayer a igual o 20%
del ind ce de géreas verdes ol anc Svaluado- MErees wedes ¥
1 y recrastivas mor ofpita recraativas per rapta mnoel afto arevia al
svaluacd / arsas veves y eorcabras pm
Gapita en el afa orevio el evaleada 100
Satisfaczidn cudedarm dsl  (Humere de enceesindes que dicen eslar Mayer oiguel a £0%
= SEMICIO @B Greas verdes v sabsiachos coOn IBS AME3S  VErdes
5 recreal vag recreatived) folal de encuesipdos que
dicei hecey Jsg del servic )00
Coberua de mobiliare Especes publipes gque suenlan con al  Mayer o igusl o £08
3 para la pegstecion  del menos o bole de basurar Toial de
sepdciode impia aspacics pub cos &9 &l muaicipic* 100
Twersion  per  capia oen Monic de inversidn en ecclogle en e anhc Nayor algual B 64
ecclogie, con la  Gralldad  evaluncs! nomeno de habiae s
* do  ensoyuvar @ |
presenacken  cei medio
armbientz
Soreenteje a2 (WOoniofcia O panic peciones gesnneoms Nayor o lgual a S0%
4 partinineciones  deslinadas & bienes v sarviclos plalieos § montodaotal
& bienes Y servicikos de parlicipec e s 100

Niam.

PUElcos munic oales

Seracnal municipal tetal per
cade 10230 hat:tantes

Indicador de Desampeio

Catefiia &n sl cRrvca da
alumbrade pdblice

BEatim emo del
promadia por | Jminan 3

oslo

Sarstacsion cludedana asl

sepdcia de alurvhrade
puklizo
Sareantaje dir

pamcipaSiones deshinadas a
biengs Yy Sardcios publices
municipeles

(Hurmere de personal telall Poblachon
Tetal)*1 00

Maotodo de calculo

| Trames s salled y acoacios A0k ros
que disponen del servzie de alumbrade
pabica com  Juminanas €n Duenas
condizienss en el afie evaluade / Tramoe
de  ceiles y espaics  publcos  del
municipic en & &t o evabie doy* 100
({Costo poredy por luminana de ahc
avaluaco — Coshe promedio por luminaria
an el afie srevie al eva'yede) f Coste
proTie 3 DOl U inana &n &l aro preao al
ayaluacal * 100

(HUmers de enceesaoss que dicen estar
satisfachos con &l samicio de alumbrade
pabiica’ Tole' de encuestndos gue dicen
comar con el seracio)" 100

(Monbotetsl de padicpachones deslwades
a Henes y sEnASDS 2abicss S manto 1ol
de participac one 100

Menes e iguel a3

Paramalros

Alurmbrade Publice

Rasullada

Mayer aigual a 00 ymenss 5 B0

W ayer d |gual a 0%

Waver ¢ |gual a £0%

Mayer o lgual & £0 %
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[dum, Indiczder de Desampeio

Tasa de ahatimienle ce uso

& bpfevochambents  del

tarriors . ne @pto pars
1 asariamientos humenos

Tass de abalimienle o8 uso
o aprosechambents del
Lerriba 2 na apla Tuers de los
AREREmieAros humanes

L]

S EGACUAS termoiales
5 disponibles en reackbe con
¥ la demande fulire de suelo.

lesa 3= crecmento oe
agartamisntos hamanos &n
Zames e hesgo

Teas de abatemienio dzl
numers de weendas sin
litule de propiedad

o

Taza de crecimienle real
anual e la recaudasion dal
impuese predial

Indicador de Desempeno

Tass de crecimienlo real
anual de k8 racaudazicn dal
Impuests preaial

N,

MatodD de calculo

[tEdenslén terriberal tkmnZi AR
asantarmeniss RumaRes Cof UR usS &
aprovechamiena 27 2enas no gpas en el
afwo evaluade J Exensién femterial (k3
an asedamienlos humencs ScA v Lsa o
apravechamierio &1 2onas no eplas en el
afke pravie al eveluadal-1]%100
[Lextension Darriborisd (km2) fuers de 155
seentoruenics hurmanes ¢on UR use &
agavechamlienio e zonas no splas en el
afo evaluade ¢ Exrensién lamitorial 14m?)
‘uera de los asentemientos hamanes qon
UM USC O BETCYECNETWENTE BN ZODAS NG
aplas o0 al 250 poena al eealu adog1]%
1og

iHecfareas @ reservas lemionales
dispeaibbes en &l aflo awaluada
Sécldeas o8 demesde uture de susle &n
al afioeumipedal.

iExtersion temdonal (kmd de Zonas de
riegga por asentamientes bumanos en el
af evalueda — Exlension termilorial i<mz]
de 7onas de nesgo  ocupadas por
asentarienios umanes o0 el oflo pravio
al eveluade / Exiension teraoral (km) de
Fomas  de  piesga seupadas per
ascntamienios wmanos o a afo pravio
al eveluadeo| " 100

{{HOmers de wviendss iragulares en el
a0 =vBluacd - NJamarg oe Vvisndas
iregulares ar al afie previe al avaluada) ¢
SOmeo de viviendas (imeguianes en o afio
previo &) evaluaca))®-100

(Monte  reel  del  impuesto  predial
recalcade por & munizipls &a el ale
avalupgs — Merta real del impueste
peedial rece.dado por € murcipo en &
af preva 8 auvaluads J Marie real del
Impuesio  prediel  recpudado  por el

municipe  en & a0 previco Al
avalu acop*1Co

Tesoreria Municipal

Mitodo do caleulo

iNonte  reel  dal impugslo  predial
recaucado por &l municipio a0 el afo
avaluacs Mente seal del impueche
predial recewdedo por el muricioho en
Al previn & evaliada § Marto real dsl
Impussle  prediel  recasdade  por
munigipie  en Bl @ previo Al
avaluacoi™00

HEB

= | Ayuntamiento
~"l| de Jiutepec
Q’r‘\%i RN UL LTS | R LMANL)

Predial y Catastro

Pardmeros
Wayeralgual & 10%

Rasumads

Waver algual a 10%

W awer adgual & 1

Nano- @ M

Mayer @ igual o 10%

Wayer olgual & 15%

Parémobros

M:;fnr aijual a 15%

Rosullada

www.jiutepec.gob.mx
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U,

#
£

(1

Niam.

L=

XIUHTEPEC

Indicader de Desampeio

Tasa de crecimiento real
ahual de la recscdacidn de
oiros INQresos proplos

Soreantaje oe
participeciones deslinadas &
hiemas y saraeios pablicos
rmuricipeles

Sorcenteje da apotsciones
deglinedes a2 slenes iy
SEMACIos pubticos
mitricipales

Coslo de opesation

“ase co la deuda pukliea

latal & 2l Ingreso. lotel
anual
Sesg del osenviclo de 13

deuda anval an los ingresos
dizponikles,

sty entre |3 deds son
la banda de desarslle y lo
deuda coan la banca prvaca

sergmcnlo de fas roclrsos
oMenices por peslicn o2

programas  estatales o
‘mderales.

Cumpl rmienie de
obligaciones te
armenizackn  aontasle

rendicidn decuentos

Indieader de Deassmpeio
Sregramo de Adidiana

REvision  de oS enles

Audilades

=fciancia en el ajpercica de
los Recurace Pdbicos

Condo mienlo e 3
reciarmente zicr mLricipe

Tesorena Municipal

Matodo de calculo

(e Ingresos praning seales
recaideades par of snumcipio en o afe
2valuaco — CIFes INgQreses Proplas nealss
receucados por el manciplo en & eho
previe al evaluado ! Ddros  ingresas
pronics  reales  recasdedcs por el
mualaipie  er el s predo  al
evaluacoy™ 100

(Monbe tetal de paric pacioqes desbnades
4 blenes y servicios aablicas { Monto | olal
b part e anes =00

{Monto total de FAFMOTDF deslinaco a
bisnes y se~vicies >0bicas ( Manta loial
el FAFMLDT2F 100

(Gaste corrlenie / Sosto lolal] 1200

({Douda pub za lotal 7 Ingrese lotal
L TET LR
(Seniclos de 12 deuda # Ingresas

desponibbe )00

(Maate de le deuda ces la banoe de
desormolle / Merte oo la deuda com la
b & privads)

{Monto per geslion de recuracs ostalalzs
43 fegerales an el G0 evaluado — Monto
per gestién de recursos estaleles yio
‘mdgrales del afo prevws & evalueda J
Mentc por gestion de recursas estalales
ywe lederales <®  afie  previe  al
avalu oo™ G0

{Murrere de sslgecanes as armonizacin
conteble y rencicion de cler@s goe so
curnpler ¢ Total de ohlipacdones de
anmon zacdn  contable y rendicidn  de
GUENTRS esta DiecCas en I
legstacian*100

Mitodo de caleulo

{Audi ories realizedas en ol afic evaluado)
— AlE o as Programades ¢ Realizedas an
ol afto pranio al evalu ado)*-100

(Ao arigs realizadas e & anc evallado)
- b srvachon e Reallzadas il
CHraevec iones Solvenbo dms)*=100
{Eficier cia an el Ejercicio)

Cuesl onanics  Reslizados/Cuesdionarics
Svaluadas

(Servidoraa Publicos con cerercia de
conosimeoSmrydores. Jubplices  con
aarsncis de senadnientofpoblacids tatal

Pardmeros
Wayer algual & 10%

Wayer @ |gual a £00%

Wawer aigual a 50%

Wenara S0%
Menc-a T.5%

Kengsa 0%

Mayer aigual a 1 5

Mayer @ igual & £%

Paramatros
Igaal a 400%

K&nos ¢ igual a 100%

Mayera 0% e lgua: 5 100%

Wavor a 0% o lqgua & 100%

Rasumads

Cantraloria Municipal

Resultado
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U,

o

Indiczder de Desampeio

Saucarc on anvilores

“orolczer ke Platalema
Tecnoidgica
Conoc nientc de! SoHdgo de

Shica

THE BOICT 08 BuZomes
Codmdaness
Tesa de porcenteje o2

sajalas chligacas gida
presanlaron sU déstarazicn
Tass dé shpacibkiidn aé
SJjEos obligadas.

Zonchsion tetal o2
Jenuncio: i Quejos
=ragéntedas

Indiezder de Desempeno

Eleacla ar la glencidn de
soliclludes de accesa 4 |8
Irforma aidn

=ersonal capaciiado durante
al af'o

Adics de
=legiEonico

Cobiermno

HEB

f .:.II.|.|
e

=

Contraloria Municipal

MatodD ce calculo

{Peblicen con carencin de corncimiendo)
Sgblae: on -] caranela de
conosimee mo'peblacion total

{Peblecion oo carencin da coroomianio)
=ta feforma AcluabPlatalerna Actuslizade
iPatlecian con corerc o de aonedimbentc

Spblac on con carencia de
cannsimentepehlasidn bolal

(Pobdacidn en General)

Jeniineiat e [leAiarae
Alz=nc dos

(Sgelns Obligacos gue presentaron s
declaasion/ Tolel de sujetcs chigacos a
presentar sU deckaracion) “100

iHumere de ésisberied 8 capasitacién de
Sujeres obpados Total ds  sujeros
obfigedos @ presenter qu declarnckdng
100

(Mumers de  Dequrcias v Ouejas
preseniadas  ierminades denfro  del
terrming ¢ Mamaro lotal de Denunaias vy
Quejes presentades) * 100

Pardmeros
Mayera 0% o lgua m 100%

Mayera 0% o lgus o 100%

Wayera 0% o lgua o 100%

lgual a 100%

Igaal a 8554

Mayer @ lgual & £5%

lgual a 1008,

Unidad de Transparencia

Matodo de caleuls

(Goliclbudes de acceso a ia Informacion
recurtidas ante & ofgane geranie del
deracha y  falindes e  gorirn dol
SunicipicTolal  de  sdicilludss de
inferme cian srasentadag)*100

(FPersonal de e sdminisiracion pabbca
munizipal caparcitade curente &l afo
Taiel ded pescnal de le acmin'stacidén
P 3 mUnicipal ) T 100

wiHumere 1otal ¢2 woros de ko APN con
SENIC 05 mioTratieos &n |a peging wed |
Tetsd de mibros de & APM, * 4347) =
{Hurmero fotal dr nbros e @ APWN con
senas s mieraclives en @@ paqina web /
Tarsd de rubres ce la APM) *[0.33) -
(Humerg el o2 nbros ce a APN con
seniooas Irarsaccionales er IR paging
web J Teal de mioros de I8 AFM) C
i0.51"00

Parémebos
WMeno de 20%

Wayeralgual a £0%

Maver oigual 5 23

www.jiutepec.gob.mx

Ayuntamiento
de Jiutepec

LB ERAULEIN L R HUMARL

Rasumads

Resullade
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